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1 Busca en el menú principal el módulo de Portal de proveedor
y haz click, luego selecciona Portal de proveedor.

2 Al ingresar al módulo, dirígete a la sección de tareas que se
encuentra al lado izquierdo de la pantalla. En la sección perfil
de compañía, haz click en Gestionar perfil.
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Se abrirá una nueva pantalla en la cual podrás revisar el perfil
de tu compañía. Haz click en la pestaña Contactos.

4 Se actualizará la pantalla. Haz click en el nombre del contacto
para desplegar el detalle de este.
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5 Se abrirá una nueva pantalla en la que podrás revisar los
detalles de contacto y cuenta de usuario. Haz click en
Restablecer contraseña.

6 Aparecerá un mensaje de confirmación. Haz click en Aceptar.
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7 En la bandeja de entrada de tu correo electrónico, recibirás
un mensaje informativo de Oracle indicando que debes
restablecer tu contraseña. Lee las instrucciones y haz click en
el enlace enviado.

8 Serás dirigido al sitio web de Oracle, en el cual se presentará
una pantalla para restablecer tu contraseña. Indica en las
casillas presentadas tu nueva contraseña. Finalmente, haz
click en Ejecutar.
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